BIRO UMUM SEKRETARIAT UTAMA BNN
KOMPENSASI PELAYANAN

JIKA PELAYANAN KAMI TIDAK SESUAI DENGAN STANDAR
PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN, KAMI SIAP MENERIMA
SANKSI BERUPA PEMBERIAN KOMPENSASI KEPADA PELANGGAN
DENGAN:

1.PERMOHONAN MAAF DARI PETUGAS;

2 .KAMI SIAP MENAMBAH JAM & PERCEPATAN LAYANAN
3.PEMBERIAN CINDERAMATA/ SOUVENIR*
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KOMPENSASI PELAYANAN
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